


¿Quiénes Somos?

Somos más que una empresa de medios de pago; somos socios estratégicos para 

negocios que buscan crecer en un mundo cada vez más conectado. Combinamos 

nuestra experiencia global con un entendimiento profundo de las necesidades locales 

para ofrecer soluciones integrales y tecnologías de última generación.

Desde terminales físicas y móviles hasta plataformas digitales, brindamos 

herramientas innovadoras que impulsan la competitividad y adaptabilidad de nuestros 

clientes

Tenemos presencia en Brasil, Chile, Argentina, Uruguay, España, Portugal y México.

En México, somos el segundo adquirente y  contamos con:   

❑ Más de 171 mil afiliaciones 

❑ Procesando más de 1,300 millones de transacciones

❑ Más de 75 mil comercios 

❑ Más de 10 años de experiencia 



Ayudamos a nuestros clientes a crecer en todos los canales y en cualquier mercado. Desde el comercio físico hasta el digital, y desde 

pequeñas empresas locales hasta grande corporativos internacionales, nuestras herramientas están diseñadas para adaptarse a las 

necesidades de cada negocio sin importar su tamaño o industria. 

Lo que nos distingue

Soluciones Omnicanal Innovación tecnológica Adaptabilidad a 

cualquier mercado

Alcance Global Enfoque al cliente



En Getnet, creemos que el futuro del 
comercio está en la conexión y la 
simplicidad. Por eso, trabajamos 
incansablemente para ser el aliado que tu 
negocio necesita, hoy y siempre.
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Value Added 
Services

✓ TPV Tradicional
✓ TPV Inteligente
✓ Dongles (Get Mini)

✓ Pay by Link
✓ Get Bot
✓ Get Chekout
✓ SEP

✓ Omnichannel 
Solution

✓ Adelanto de Ventas
✓ Pago con Moneda Extranjera (DCC)
✓ MSI con otros bancos
✓ Retiro de Efectivo
✓ Soluciones para restaurantes
✓ G Tapp
✓ Puntos Unique

Trajeta Presente

Tarjeta No Presente

Propuesta de Valor

✓ Contactless
✓ Split bills
✓ TPVs Inteligentes  + VAS 
✓ Reporteria Online
✓ Voucher digital

✓ Soporte en Integraciones
✓ Antifraude
✓ Tokenización
✓ Cargos Recurrentes
✓ Plugins

✓ Módulo de riesgo
✓ Smart routing
✓ Dynamic Currency Conversion
✓ Alternative  Payment 

Methods
✓ MSI

En Getnet ofrecemos la oferta de valor más 
completa, con constante evolución para incluir 
funcionalidades vs principales competidores. B
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Agencias de Viajes

Aseguradoras

Gasolineras

Entretenimiento

Renta de Autos

Transporte terrestre

Telecomunicaciones

Médicos y Dentistas



Soluciones diseñadas para cada giro de negocio
En Getnet, entendemos que cada industria tiene necesidades únicas. Por eso, nuestras soluciones están adaptadas para diferentes giros 

brindando herramientas personalizadas que impulsan el crecimiento de los negocios, sin importar su tamaño o mercado. 

Médicos y Dentistas Misceláneas Refaccionarias y Ferreterías

Educación BásicaRestaurantesRetail

Universidades

Hospitales

Gobierno



Nuestros  Productos

Ofrecemos una amplia gama de productos diseñados para simplificar y potenciar la manera en que tus clientes pagan. Desde terminales 

fijas y móviles, hasta soluciones digitales avanzadas. 

¡La forma de pagar evoluciona contigo!



Más que una Terminal, Get Smart es la solución todo en uno que convierte cada transacción en una oportunidad de éxito. Diseñada para 

adaptarse a cualquier tipo de negocio, simplifica operaciones y maximiza la experiencia de tus clientes, llevando tu negocio al siguiente nivel. 

❑ Haz crecer tu negocio al ofrecer a tus clientes todas las formas de pago que necesiten.

❑ Permite a tus clientes pagar desde cualquier lugar al generar links o códigos QR de forma sencilla y segura.

¡Ideal para ventas a distancia!

❑ Incrementa tus ventas ofreciendo pagos cómodos, con la opción de Meses Sin Intereses.

❑ Accede a reportes, analiza tus ventas, transacciones y tendencias. Toma decisiones informadas para crecer.

❑ Resumen claro y detallado de tus transacciones, simplifica tus cierres diarios y auditorías.

❑ Acepta Pagos en Moneda Extranjera, ideal para negocios que reciben turistas o clientes internacionales.

La terminal que impulsa tu negocio

Acerca, inserta o desliza tu tarjeta



En Restaurantes, simplifica la experiencia de tus clientes.

Get Smart: Adaptándose a las necesidades de tu negocio, sea cual sea el giro

❑ Escanea códigos de barra para agregar artículos a 

tu carrito.

❑ Crea catálogos digitales que simplifican las 

ventas.

Para negocios con catálogos de productos, Get Smart

permite gestionar tu inventario con facilidad.

❑ Divide cuentas hasta de 50 comensales y permite

diferentes métodos de pago.

❑ Automatiza el cálculo de propinas para agilizar el

servicio.

❑ Con la Tira Totalizadora podrás tener el control 

exacto de tus ventas y movimientos, lo que facilitará 

la conciliación de pagos al día o por turnos.

¡Usa tu terminal y factura al menos $50,000 pesos mensuales durante 3 meses para obtener un Adelanto 

de Ventas* y hacer crecer tu negocio!

* Aplica solo para el sector PyME. 



Acepta cualquier forma de pago en cualquier lugar

Con nuestros productos, tus clientes podrán pagar como prefieran. Tarjetas, Wallets, pagos contactless, vales  y más. 

Ofrecemos soluciones que se adaptan a tus necesidades, para que nunca pierdas una venta.



Soluciones de Pagos Digitales

Todo lo que necesitas para gestionar tu negocio digital.



¿Cómo ayudan las herramientas
de E-commerce a tu negocio?

Ofrecer diversos métodos de pago electrónicos hace que tus clientes

tengan una mejor experiencia de compra e impulsa las ventas de tu

negocio. Con ellos, puedes brindar facilidades de pago a Meses Sin

Intereses, cobrar desde cualquier lugar a través de links de pago y

blindar tu sitio web para que cada compra realizada sea segura.

Te presentamos algunas opciones muy fáciles de implementar en tu

negocio.

¡Llega a más clientes, aumenta tus ventas y haz que sean más seguras!

¡Lleva tu negocio al siguiente nivel!



¡Todo lo que necesitas para gestionar tu negocio digital!

Acepta pagos con Tarjetas de Crédito, Débito y Wallets en tu página web o 
aplicación móvil de manera fácil y segura.

Get Checkout

Beneficios
❑ Acepta Pagos a Meses Sin Intereses y Tarjetas AMEX (previa

contratación).
❑ Protege tus compras con 3D Secure, un sistema de autenticación

de pagos en línea para combatir fraudes.
❑ Tokeniza tus pagos para un pago más fácil y sencillo para tus 

clientes.

¿Cómo funciona?
¡Muy fácil! Tus clientes solo deberán ingresar los datos de su tarjeta y 
correo electrónico para confirmar el pago.



¿A quién se paga?
Configura el logo de tu empresa

Información
para pago

Confirmación
de pago

¿Cuánto se paga?
¿Qué se paga?

¿A quién se envía
comprobante de pago?

Confianza,
¿quién respalda?

Así funciona



1. Fácil integración

¡No necesitas agregar el 
método de pago a tu tienda
desde cero! Los Plugins se 

instalan muy fácil
directamente en tu sitio 

web.

Si lo prefieres, puedes 
integrar nuestra solución a 
tu página web, siempre con 

el soporte de nuestro 
equipo técnico.

Beneficios

2. AMPS*

Acepta Métodos de 
Pago Alternativos para 
permitirle a tus clientes 

pagar sin efectivo o 
tarjeta.

3. Seguridad

Ten acceso a reportes, 
módulos de riesgo, 

gestor de contracargos 
y 3DS. Así podrás 

proteger tus ventas.



Con Pay by Link no necesitas una Terminal, ni una página web o aplicación para cobrar. Envía a tus clientes links de pago por mensaje de

texto, WhatsApp, redes sociales o email sin necesidad de hacer ninguna integración.

❑ Acepta pagos a Meses Sin Intereses y Tarjetas

AMEX*.
❑ Vende productos y servicios sin la necesidad de

un sitio web o desde una aplicación móvil.
❑ Cobra tus productos o servicios desde donde

estés.

Pay by link

¿Cómo funciona?

1. Ingresa a Centro de Pagos.
2. Crea tu link de pago. 
3. Envíalo por WhatsApp, mensaje de texto, 

redes sociales o e-mail.
4. Espera a que tus clientes realicen el pago.
5. Recibe tu dinero. 

¡Cobra sin importar dónde estes!

*Previa contratación.



Soluciones Omnicanal



Plataforma de pagos diseñada para crecer contigo

* Getnet gestiona tu alta con Bancos Prosa

No importa tu giro o el tamaño de tu negocio. Nuestro Centro de Pagos te ayuda a ofrecer una solución de pagos unificada para 

ofrecer experiencia de compras únicas a tus clientes. Con una sola conexión ten acceso a: 

❑ Cobrar en caja con Pin Pad Android de capacidad contactless.

❑ Si tienes quioskos o máquinas expendidoras puedes ofrecer un Pin Pad autoatendido de última generación (Get Automatic).

❑ Ofrece entregas a domicilio en tu página web o un chatbot, donde puedas ofrecer pagos a través de inteligencia artificial (Get Checkout y Get Bot).

❑ No pierdas ninguna venta ofrece Meses Sin Intereses con cualquier banco*.

❑ Aumenta tu aceptación, gestiona tu riesgo y evita contracargos con nuestras herramientas de prevención de fraudes.

❑ Revisa tus reportes y dashboards en nuestro backoffice portal y consulta tus KPIs por canal de venta. Conocer cómo y donde compran tus clientes, te ayudará a

mejorar tus estrategias de ventas.

❑ Integración a los sistemas de tu empresa, o instalación en tu punto de venta.
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Complementa tu centro de pagos según tus necesidades

Cargo Recurrente

Plataforma para cobro de suscripciones.

Get Bot 

Plataforma que unifica en un solo lugar

todos los canales de atención de chat

(Messenger, WhatsApp, Telegram) y voz

(Línea telefónica, Amazon, Alexa).

Automatiza conversaciones, pagos en

mensajería y llamadas mediante

inteligencia artificial de forma inmediata y

con una disponibilidad 24/7.

Links de Pago 

Ligas de pago que se puede compartir por

diferentes medios.

Get Automatic

Un TPV autoatendido, perfectamente

integrable en los quioscos y máquinas

expendedoras. 

Get Checkout

Permite a los comercios la recepción de 

pagos en canales digitales con Tarjetas de 

Crédito y Débito, de manera segura a 

través de una integración.

Plugins

Get Checkout permite a los comercios la 

recepción de pagos en canales digitales

con Tarjetas de Crédito y Débito, a través

de varias opciones de plugins que se 

instalan de manera segura a través de una

plataforma de ecommerce que facilita la 

integración.

Pin Pad

Permite el cobro de tarjetas a través de 

chip, contactless y banda. Integración con 

DLL, PC PAY y JAR.

* Recuerda que puedes contratar 
los módulos que desees. 



ANEXOS
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DCC (Pago con Moneda Extranjera)

Permite que un cliente pueda realizar su pago con una

Tarjeta de Débito o Crédito de origen extranjero en su

moneda origen.

Puntos Unique

Permite que un cliente pueda pagar con Puntos Unique 

Santander.

MSI Otros Bancos

Ofrece pagos parciales a los clientes. 

Retiro de Efectivo

Permite que un cliente pueda retirar de efectivo de tu

caja, siempre ligado a compra y únicamente con tarjeta

presente Chip & PIN.

Tokenización

Reemplaza la información confidencial de la tarjeta del 

cliente, por un número random (token), una cadena no 

confidencial que solo podrá usar en el negocio en el que 

esté pagando.

3DSecure

Permite que un cliente pueda pagar con tarjetas o monederos

electrónicos particulares.

Close Loop

Es la autenticación del cliente que reduce el fraude y brinda

seguridad adicional para el negocio y el cliente.

Adelanto de Ventas

Es un servicio que te permite obtener un monto adelantado 

de tus ventas futuras a través de cualquier producto Getnet 

de manera 100%.

OPERA

Integración a Opera Cloud.



Si tienes alguna duda, ponte en contacto 
con tu ejecutivo y te atenderá con gusto.
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